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A TRANSPOSICAO DIGITAL E A CONSTRUCAO DE
SABERES NA EDUCACAO A DISTANCIA

Digital transposition and the construction of knowledge in distance
education

Priscila Patricia Moura Oliveiral
Ronaldo Julio Baganha?

Resumo: A Educacdo a disténcia, modalidade em
franca expansdo no Brasil, possui particularidades
que tornam a sua organizacdo e oferta bastante
diferentes do ensino presencial. Portanto, este artigo
examina os aspectos estruturais e diddtico-
metodolégicos da transposicdo digital, com o
objetivo de compreender o papel desse elemento
para a construcdo de saberes na Educacdo a
distdncia. O estudo e andlise do processo de ensino e
aprendizagem na EaD € fundamental para o
desenvolvimento de padroes capazes de garantir
uma formagdo significativa e de qualidade aos
€egressos.

Palavras-chave: Educacdo a distancia; Transposicdo
digital; Processo de ensino e aprendizagem.

Abstract: Distance Education, a rapidly expanding
modality in Brazil, has particularities that make its
organization and offering quite different from the in
person teaching. Therefore, this arficle examines the
structural and didactic-methodological aspects of
digital transposition, with the aim of understanding the
role of this element in the construction of knowledge
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in distance education. The study and analysis of the
teaching and learning process in distance learning is
fundamental for the development of standards
capable of guaranteeing meaningful and quality
training for graduates.

Keywords: Distance education; Digital transposition;
Teaching and learning process.

INTRODUCAO

A pandemia causada pelo virus COVID-19 popularizou o ato de
estudar sem estar fisicamente na escola. Por terem sido obrigados a
manterem-se separados e isolados para evitar a propagacdo do virus,
professores e alunos lancaram mado dos recursos tecnoldgicos para seguir
ensinando e aprendendo, buscando assim atenuar os devastadores e ja
conhecidos efeitos da doenca no cotidiano da maioria dos brasileiros
(Oliveira, 2023).

Termos como Educag¢do a distdncia, ensino remoto, e-learning,
AVA, tutoria, entfre outros, passaram a integrar o vocabuldrio de cada vez
mais pessoas, Mas, se engana quem acredita que esse € um movimento
NOVO.

A Educacdo a distancia é definida por Belloni (2008) como a
modalidade de ensino e aprendizagem na qual professores e alunos se
encontram separados no espaco, ulilizando-se dos meios de
comunicacdo tecnicamente disponiveis para mediar a sua relacdo
pedagdgica de forma sincrona ou assincrona.

As primeiras iniciativas de Educacdo a distGncia aconteceram nos
Estados Unidos e na Europa, ainda no século XVIII. No Brasil, acoes
semelhantes foram observadas a partir do século XIX, mas a modalidade
s6 tomou forca na primeira metade do século XX.
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Na década de 1990, o advento dos computadores e da internet
impulsionou a modalidade de ensino, culminando, na década seguinte,
com o credenciamento das primeiras instituicoes para oferecer cursos
superiores através da modalidade. O que, & época, consistia na
transmissdo periddica, via satélite, de aulas ao vivo, hoje se fransformou
em um processo multimidia e digital, onde o estudante fem acesso a uma
variedade de materiais € ao acompanhamento docente, que pode ser
acessado quando, onde e como ele precisar.

Tais condicdes tém conftribuido para que estudar a distédncia seja a
opcdo da maioria dos brasileiros que buscam formacdo profissional
ultimamente. Conforme o Relatério Analitico da Aprendizagem a
Distdncia no Brasil - 2020, a modalidade € preferida principalmente por
mulheres entre 30 e 43 anos de idade, pertencentes as classes C, D e E.
O documento também aponta como motivos de preferéncia pela
modalidade: a distdncia entre a casa e a escola, a necessidade de
conciliar estudos e frabalho e a possibilidade de se estudar usando o
celular (Abed, 2020).

De acordo com o Censo da Educacdo Superior de 2022, nos
Ultimos 10 anos, o nUmero de cursos superiores na modalidade de
Educacdo a distancia cresceu oito vezes, saltando de 1.148 para 9.186.
O documento revela ainda que dos mais de 4,7 milhdes de alunos
ingressantes de 2022, entre instituicdes publicas e privadas, mais de 3
milhdes optaram por cursos & disténcia e 1,6 milhdo, pelos presenciais. Em
2012, a participacdo percentual dos novos alunos em cursos superiores
online era de 19,7%, mas, atualmente, alcanca 65,2% dos estudantes
(MEC/INEP, 2022).

Para Mill (2018), esta expansdo traduz-se em: “[...] uma alternativa
de democratizacdo do acesso ao conhecimento e a formagdo por

individuos que residem em regides isoladas, com escassas oportunidades
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educacionais ou que ndo disponham de tempo ou condi¢goes objetivas
para estar em cursos presenciais” (Mill, 2018, p. 551). Estd, portanto,
alinhada & estratégia 12.10 do Plano Nacional de Educacdo, que é
“assegurar condicdes de acessibilidade nas instituicdoes de educacdo
superior, na forma da legislacdo™ (Brasil, 2014).

Todavia, é sabido que a Educacdo a distGnecia possui
especificidades proprias, dentre as quais se destacam a distancia fisica
entre professor e aluno, a inferacdo mediada por recursos tecnoldgicos
de informacdo e comunicacdo, a centralidade da aprendizagem no
estudante e a autonomia dele na gestdo e organizacdo de seu processo
de estudo. Estas caracteristicas demandam uma abordagem
diferenciada do processo de ensino e aprendizagem, de maneira a
adaptar a sua estrutura pedagdgica e os seus elementos diddtico-
metodoldgicos as particularidades da modalidade (Vargas, 2020).

Este trabalho se dedica a compreender de que maneira ocorre o
processo de fransposicdo digital no dmbito da Educacdo a distdncia, no
intuito de dimensionar a sua importdncia para a construcdo de saberes
nessa modalidade de ensino onde as especificidades e complexidades
de oferta devem ser cuidadosamente observadas, sob o risco de
esvaziomento do processo de ensino e aprendizagem e decorrente

queda na qualidade dos profissionais dela egressos.
2. TRAJETORIA HISTORICA DA EDUCACAO A DISTANCIA

Segundo Pfromm Neto (2001), o surgimento e desenvolvimento da
imprensa no século XV contribuiram de forma macica para o avanco da
Educacdo a distancia. Em 20 de marco de 1728, o professor Cauleb
Phillips publicou um anUncio na Gazeta de Boston, oferecendo aulas de

taquigrafia por meio de licdes semanais enviadas via correio. O século XX
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trouxe o aperfeicoamento dos servicos de correio, a agilizacdo dos meios
de transporte e o desenvolvimento tecnoldgico aplicado ao campo da
comunicacdo e da informacdo. Tais avancos influiram positivamente no
desenvolvimento da Educacdo a distancia, possibilitando o advento de
novos e diversificados cursos através de novas técnicas e metodologias.

No Brasil, © marco inicial do ensino por correspondéncia data de
1904. A partir de entdo, a evolucdo da modalidade acompanhou o
desenvolvimento das tecnologias da informacdo e comunicacdo. Ja
havia algumas iniciativas de Educacdo a distdncia por meio do cinema
e da radiodifusdo na década de 1910, mas a consolidacdo desses
recursos tecnoldgicos como meios de propagacdo da educacdo so
aconteceu a partir da segunda metade do século XX.

A partir das décadas de 1960 e 1970, a Educacdo a disténcia
passou a dliar as transmissdes de radio e televisdo aos materiais escritos,
assim como aulas em fitas de dudio e video; o que favoreceu um
aumento na abrangéncia da modalidade de ensino. Nesse bojo,
destacam-se duas conhecidas iniciativas. Uma delas € o Projeto Minerva
que transmitia um programa de preparacdo para 0os exames supletivos
em cadeia nacional de rddio, alcancando todo o pais. A outra é o
Telecurso 2000, que ocupava as madrugadas da programacdo da Rede
Globo, tfransmitindo mddulos de cursos profissionalizantes e de disciplinas
dos anos finais do Ensino Fundamental e do Ensino Médio, para que os
trabalhadores pudessem completar os seus estudos ou se qualificar
profissionalmente (Belloni, 2002).

A regulamentacdo da Educacdo a distdncia no Brasil se deu em
1961, com a promulgacdo da primeira Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, a Lei n® 4.024/1961, cujo art. 25 trazia a previsdo de

qgue o0s cursos supletivos fossem ministrados através de meios de
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comunicagcdo capazes de atingir o maior niUmero possivel de alunos
(Souza et al., 2018).

O microcomputador, elemento cujo acesso simplificou-se,
principalmente a partir da metade da década de 1980, transformou-se
em ferramenta facilitadora da educacdo, gracas 4 possibilidade de
infegrar multiplos meios, como textos, sons e imagens. A massificacdo do
uso da Internet também foi de grande valia para a drea educacional,
transformando-se hoje no principal meio de obtencdo e transmissdo de
conhecimentos. Por favorecer uma maior fixacdo dos conteudos e
possibilitar um retorno imediato sobre a aquisicdo das informacdes, a
Internet € o meio mais utilizado pela Educacdo a disténcia atualmente,
abrangendo modalidades educacionais, que vao de cursos de linguas e
qualificacdo profissional, a cursos de graduagdo e pos-graduacgdo lato e

stricto sensu.

3. DA TRANSPOSICAO DIDATICA A TRANSPOSICAO DIGITAL

O termo transposicdo didatica € definido por Perrenoud (1993, p.

25 apud Almeida, 2011, p. 9), como “a esséncia do ensinar, ou seja, € a

acdo de fabricar artesanalmente os saberes, tornando-os ensinaveis,

exercitaveis e passiveis de avaliacdo no quadro de uma turma, de um
ano, de um hordrio, de um sistema de comunicacdo e trabalho”.

Surgido em 1975, o termo foi esmiucado por Chevallard, o qual

identificou trés tipos diferentes de saberes que se interligam no processo

de transposicdo diddtica. Neste processo, portanto, o professor

transforma o saber elaborado nas esferas cientificas em saberes

“ensindveis” aos alunos que, por sua vez, os transformam em saberes

aprendidos. Por este motivo, o educador francés afirma que, para que

seja possivel ensinar determinado conteldo, é preciso que este passe por
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determinadas deformacdes que o tornem passivel de ser ensinado
(Almeida, 2011).

Para Mill (2018), a organizacdo da Educacdo a distdncia deve
levar em consideracdo as caracteristicas intrinsecas d modalidade no
planejamento de acdes pedagdgicas que propiciem a construgdo
coletiva e colaborativa do conhecimento. Ele explica que uma estrutura
adequada:

[...] abarca distintas formas de estudo e envolve atividades
redlizadas sob a supervisdo (continua ou ndo) de
tutores/educadores, presentes com seus alunos em sala de aula,
sem dispensar os beneficios do planejamento, do

acompanhamento e da orientacdo de uma organizacdo
tutorial pedagogicamente bem estruturada (Mill, 2018, P. 199).

Percebe-se, portanto, que a Educacdo a disténcia ndo se reduz a
simples transposicdo do ensino presencial para o meio digital e requer
modelos proprios de organizacdo e estruturacdo. Isso, porque, conforme
Hodges ef al. (2020), as pesquisas que apontam a eficacia da
modalidade também determinam que ela esteja condicionada a um
planejamento instrucional cuidadoso, com base em um modelo de
concepcdo e desenvolvimento sistemdatico.

Ao processo de desenvolvimento de materiais de ensino que
favorecam o processo de aprendizagem a disténcia dd-se o nome de
transposicdo didatico-pedagdgica, ou transposicdo digital. Seu principal
objetivo & tornar o conteudo mais envolvente e convidativo, garantindo
que seja adaptdvel e acessivel as tecnologias de informacdo e
comunicacgado (Filatro, 2018).

Considerando as caracteristicas intrinsecas da EaD, bem como a
aplicacdo mais intensa das TICs em seu dmbito, percebe-se a
importéncia crescente da fransposicdo digital. Isso porque, numa

infinidade de possibilidades tecnoldgicas a serem utilizadas no processo
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de ensino e aprendizagem, € preciso selecionar cuidadosamente
aquelas que mais se adéquem para “traduzir pedagogicamente” um
determinado conteudo a ser tfrabalhado.

Costa et al.(2022) corroboram ao afirmar que a transposicdo
diddtica vai além de uma simples adaptacdo dos materiais ja existentes
no ensino presencial, fampouco da simplificacdo do dificil ou eliminacdo
do abstrato. Faz-se necessario conjugar os recursos disponiveis de modo
a criar uma metodologia propria, capaz de oferecer objetos de
aprendizagem que propiciem experiéncias equivalentes e igualmente
significativas aquelas vivenciadas em ambiente presencial.

Filatro (2018) destaca algumas importantes particularidades da
transposicdo digital. Uma delas € a multimidia, visto que a maioria dos
recursos educacionais na EaD encontram-se registrados em diferentes
midias e sdo veiculados por meio de diferentes tecnologias. Outra é a
necessidade de gerar conteldos autossuficientes, os quais serdo
utilizados pelos alunos tanto em momentos de estudos colaborativos,
quanto em situacdes de aprendizagem autébnoma.

Bandeira (2017) explica que pode ser caracterizada como
instrucional toda proposta de material didatico onde hd a associacdo de
um processo educacional a um meio de comunicacdo, com vistas a
comunicar uma mensagem e facilitar a aprendizagem. A autora informa
gue esse tipo de material se popularizou na década de 1960, nos Estados
Unidos, num movimento de desenvolvimento de modelos de
sistematizacdo do processo de ensino e aprendizagem.

Na década seguinte, instituicdes européias passaram a adotar
materiqis instrucionais ao expandirem a sua oferta de cursos, o que
acabou influenciando outras entidades com propostas de ensino hibridas
ou fotalmente a distGncia. No Brasil, esse tipo de material comecou a

tornar-se relevante mais recentemente, com a expansdo e avanco das
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tecnologias de informa¢cdo e comunicagcdo. Nesse contexto, o design
instrucional passou a contribuir ndo s6 com o desenvolvimento de
materiais didaticos, mas também de ambientes virtuais de aprendizagem
e de aplicativos multimidia.
De acordo com Bandeira (2017):
[...] a variedade e a diversidade das combinacdes enfre
modalidades de educacdo e tecnologias de informacdo e
comunicacdo ampliaram o campo de pesquisa e producdo do
design instrucional e, também, o trabalho em equipe, por meio

da contribuicdo de diferentes profissionais (Bandeira, 2017, p.
153).

Portanto, em uma mesma equipe de design instrucional, € possivel
enconfrar desde pedagogos e administradores, até programadores,
editores e especialistas em dudio e video.

Para Belloni (2012 apud Silva, 2017, p. 84 - 85), o designer instrucional
€ o ‘“profissional responsdvel pela organizacdo pedagodgica dos
conteudos e por sua adequacdo aos suportes técnicos a serem utilizados
na producdo de materiais”. Além disso, precisa trabalhar de forma
infegrada as equipes pedagdgica e técnica, de maneira garantir que os
materiais produzidos sejam de boa qualidade tanto pedagdgica quanto
de acessibilidade e comunicacdo, servindo-se ao propdsito de contribuir
significativamente para o processo de ensino e aprendizagem. Por conta
disso, a tfransposicdo digital acaba sendo mais complexa, visto que
demanda a soma de esforcos de profissionais de diferentes dreas para a

sua realizacdo.

4. A TRANSPOSICAO DIGITAL NOS REFERENCIAIS DE QUALIDADE PARA A
EDUCAGAO SUPERIOR A DISTANCIA

No intuito de colaborar para a disseminacdo da ideia de uma

estrutura propria para a Educacdo a disténcia, o Ministério da Educacdo
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lancou, em 2003, os Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior
a Distancia (MEC/SEED, 2007). A sua versdo mais recente data de 2007 e
estabelece padroes norteadores para a regulacdo, supervisGo e
avaliaccdo da modalidade, contendo orientagcdes  tedrico-
metodolégicas e para a organizacdo de sistemas de EaD no pais
(MEC/SEED, 2007).

O documento aponta que a Educacdo Superior, oferecida tanto
de forma presencial ou distGncia, tem o objetivo de desenvolver
individuos capazes de contribuir para o desenvolvimento de uma
sociedade justa. Na Educacdo a distancia, visto as diversas combinacoes
possiveis entre presenca, presenca virtual e disténcia, isso passa por uma
estrutura que favoreca uma arficulacdo inovadora de seus principais
elementos, de modo a permitir “o didlogo do estudante consigo mesmo
(e sua cultura), com os outros (e suas culturas) e com o conhecimento
historicamente acumulado (MEC/SEED, 2007, p. 9).

Conforme os Referenciais de Qualidade para Educac¢do Superior a
DistGncia (MEC/SEED, 2007), os par@metros de qualidade para os cursos
de graduacdo oferecidos & distncia no Brasil consideram aspectos
pedagdgicos, recursos humanos e infraestrutura. Dentre os principais,
destacam-se:

(i) Concepcdo de educacdo e curriculo no processo de ensino
e aprendizagem;

(ii) Sistemas de Comunicagdo;

(iii) Material diddtico;

(iv) Avaliacdo;

(v) Equipe multidisciplinar;

(vi) Infra-estrutura de apoio;

(vii) Gestdo Académico-Administrativa;
(viii) Sustentabilidade financeira (MEC/SEED, 2007, p. 8).

No que se refere ao material diddtico, os Referenciais de
Qualidade para Educacdo Superior a DistGncia (MEC/SEED, 2007)

444

Revista DisSol - Discurso, Sociedade e Linguagem

Dossié Educacdo, Conhecimento e Sociedade

OLIVEIRA, P. P. M.; BAGANHA, R. J. A fransposicdo digital e a construcdo de saberes na educacdo a
distancia

DOI 10.35501/dissol.v20i20.1176



DisSelL

Pouso Alegre/MG, ano 9, n.° 20, jan-jun/2024, p.435-p.455 — ISSN 2359-2192
Dossié Educagdo, Conhecimento e Sociedade

informam que deve ser elaborado em conformidade com os principios
epistemoldgicos, metodoldgicos e politicos explicitados no projeto
pedagogico do curso. O objetivo é contribuir para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias especificas, além de facilitar a construcdo
do conhecimento e a interlocucdo entre docente e discentes
(MEC/SEED, 2007).

Os referenciais recomendam que as instituicoes elaborem seus
materiais de modo a infegrar as diferentes midias, explorando a
convergéncia de diversos recursos e possibilidades, em uma perspectiva
de contribuir para a construcdo do conhecimento através da interacdo
de diversos atores. Apds a elaboracdo, o material deve ser submetido a
um processo de avaliagcdo prévia, cujo rigor determine e identifique a
necessidade de correcdes, propiciando um aperfeicoamento
continuado (MEC/SEED, 2007).

O documento deixa bastante claro que a producdo de materiais
diddticos para a Educacdo a distdncia ndo se reduz ao simples
reaproveitamento daquilo que foi elaborado para a modalidade
presencial. I1sso por que:

A producdo de material impresso, videos, programas televisivos
e radiofénicos, videoconferéncias, CD-Rom, pdginas WEB,
objetos de aprendizagem e outros, para uso a disténcia, atende

a diferentes logicas de concepcdo, producdo, linguagem,
estudo e confrole de tempo (MEC/SEED, 2007, p. 13 - 14).

Os Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a Distancia
(MEC/SEED, 2007) recomendam que:

[...] os docentes responsdaveis pela producdo dos conteldos
frabalhem integrados a uma equipe multidisciplinar, contendo
profissionaqis especialistas em desenho instrucional,
diagramacdo, ilustracdo, desenvolvimento de pdginas web,
enfre outros (MEC/SEED, 2007, p. 13 - 14).
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Os profissionais responsdveis pelo design instrucional infegram a
chamada equipe multidisciplinar, definida pelos Referenciais de
Qualidade para Educacdo Superior a Dist@ncia (MEC/SEED, 2007) como
aquela que se ocupa do planejamento, implementacdo e gestdo dos
cursos a disténcia. Estad compreendida na categoria de pessoal técnico-
administrativo, a qual se somam as categorias dos docentes e dos tutores.

E tarefa dos docentes, entre outros:

[...] b)selecionar e preparar todo o conteldo curricular
articulado a procedimentos e atividades pedagdgicas;

c) identificar os objetivos referentes a competéncias cognitivas,
habilidades e atitudes;

d) definir bibliografia, videografia, iconografia, audiografia,
tanto bdsicas quanto complementares;

e) elaborar o material didatico para programas a distancia; [...]
(MEC/SEED, 2007, P. 20).

Belloni (2012 apud Silva, 2017) categoriza os docentes da
Educacdo a distdncia em Professor Formador, Professor Pesquisador e
Conceptor e Realizador de cursos e materiais. O primeiro se responsabiliza
por orientar o processo de construcdo do conhecimento pelo aluno. O
segundo tem a incumbéncia de se especializar na disciplina ministrada,
orientando e desenvolvendo pesquisas sobre ela. J& o Ultimo é aquele
que “prepara os planos de estudos, curriculos e programas; seleciona

conteudos, elabora textos base para unidades de cursos” (p. 84).

5. CONTRIBUICOES DA TRANSPONSPOSICAO DIGITAL PARA A
CONSTRUCAO DE SABERES NA EAD

Devido as especificidades da organizacdo diddtico-metodoldgica
da Educacdo a distncia, o trabalho de um professor que atua
presencialmente &€ desmembrado em partes, as quais cada uma
reproduz as principais funcdes da docéncia presencial. Observa-se,

portanto, que a funcdo de realizar a transposicdo diddatica cabe ao
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Conceptor e Realizador de cursos e materiais, que precede diretamente
o trabalho do designer instrucional.

Mill e Veloso (2018) caracterizam essa estrutura colaborativa e
fragmentada do trabalho docente na Educac¢do a distGncia como
polidocéncia. Eles explicam que o termo se refere ao colefivo de
profissionais com formacdo e funcdes diversas, 0s quais se
responsabilizam pelo processo de ensino e aprendizagem em uma
modalidade de ensino que tem muitas particularidades em relacdo ds
demais.

Os autores explicam que a polidocéncia na EaD ndo pode ser
confundida como multifuncdo, multitarefa ou multitrabalho, uma vez
que, nesse tipo de equipe, geralmente encontram-se profissionais com
demandas semelhantes, os quais se organizam em conjunto para
projetos esporddicos. JG a polidocéncia tem como caracteristica
principal a dependéncia entre os docentes de cada uma das
categorias, j&@ que a conducdo do processo de ensino e aprendizagem
depende de sua atuacdo coordenada.

Outra diferenca é que os docentes da modalidade presencial se
responsabilizam por um grupo menor de alunos, motivo pelo qual é
capaz de, sozinho, organizar os conteudos, administrar a turma e ministrar
as aulas. O polidocente, por sua vez, tem sob a sua responsabilidade uma
quantidade muito maior de alunos. Por isso, e considerando as
peculiaridades da docéncia virtual, dividir as responsabilidades e
concentrar-se apenas em uma delas torna-se mais eficiente
pedagogicamente.

Uma dessas peculiaridades € o manejo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), definido por Maciel (2018 apud Anjos, 2013) como:

[...] uma ou mais solucdes de comunicacdo, gestdo e

aprendizado eletrénico, que possibilitam o desenvolvimento, a
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integracdo e a utilizacdo de conteldos, midias e estratégias de
ensino-aprendizagem a partir de experiéncias que possuem ou
ndo referéncia com o mundo real e sdo virtualmente criadas ou
adaptadas para propdsitos educacionais (Maciel, 2018, p. 32
apud Anjos, 2013, p. 53).

Esses ambientes se utilizam dos recursos de comunicacdo e
interacdo proporcionados pelas novas tecnologias para oportunizar
trocas de experiéncias, compartihamentos de ideias e construcdes
colaborativas de conhecimentos. Dessa maneira, viabilizam o
desenvolvimento dos estudantes através da interacdo mediada entre os
pares, como a que normalmente acontece no ensino presencial.

Conforme os Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a
Distdncia  (MEC/SEED,  2007), essa ferramenta  precisa  ser
adequadamente desenvolvida para os cursos aos quais se destinam,
atendendo as necessidades individuais apresentadas pelos estudantes e
promovendo uma comunicacdo global com os integrantes das trés
categorias da equipe multidisciplinar e entre eles proprios.

Esta sala de aula virtual € mediada pela figura do Tutor, que
“orienta o aluno em seus estudos relativos a disciplina pela qual é
responsdvel, esclarece duvidas e explica questoes relativas ao conteldo
da disciplina; em geral participa das atividades de avaliacdo” (Belloni,
2012 apud Silva, 2017, p. 85).

Os Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a Distancia
(MEC/SEED, 2007) fazem uma distincdo entre o tutor a distdncia, que se
relaciona com alunos exclusivamente através dos recursos tecnoldgicos
de informacdo e comunicacdo; e o tutor presencial, que também se
relaciona presencialmente com eles.

Qualguer que seja o tipo de tutoria, o documento enfatiza a
necessidade de que os tutores fenham dominio do conteldo e pleno

conhecimento do projeto politico pedagdgico do curso, do material
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didatico e do ambiente virtual de aprendizagem, além de comunicacdo
efetiva com a equipe docente. Isso porque ele € o elemento da equipe
multidisciplinar que estard mais proximo dos alunos, tornando-se um
responsdvel direto pela motivacdo e interesse deles no curso. Além disso,
tem participacdo direta na pratica pedagdgica, ao “contribuir para o
desenvolvimento dos processos de ensino e de aprendizagem e para o
acompanhamento e avaliacdo do projeto pedagodgico” (MEC/SEED,
2007, p. 21).

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (continua
trimestral) o percentual de brasileiros que possuia o Ensino Superior
completo saltou de 8,11% no 4° trimestre de 2012 para 13,27% no mesmo
periodo de 2022. Considerando-se os dados do UJltfimo censo
demogrdfico realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
este sensivel aumento representa que, atualmente, mais de dez milhdes
de cidaddos possuem um curso superior completo no Brasil (IBGE, 2023).

Tal crescimento pode ser creditado, de certa maneira, & notdavel
evolucdo da Educacdo a distdncia no pais, principalmente nos Ultimos
anos. O crescimento foi responsdvel pela democratizacdo do ensino
superior, ao permitr o acesso a ele independentemente de
condicionantes como distGncia, tempo e até mesmo classe social.
Contudo, como qualguer expansdo, a da Educacdo a distdncia vem
acompanhada de desconfianca, principalmente daqueles que a
comparam com a modalidade presencial.

Inicialmente, cabe destacar que a Educacdo a distdncia ndo é
uma modalidade recente, tendo se desenvolvido em uma época onde

0 conhecimento restringia-se a locais (e pessoas) pré-determinados. O
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seu desenvolvimento deu-se de forma adjacente a modalidade
presencial, vista como formacdo de segunda categoria, porque eram
normalmente preferidos por individuos de baixa renda e que ndo tiveram
oportunidades de ingressar no Ensino Superior (CORTELAZZO, 2013).

Na atualidade, a realidade da expansdo do ensino superior
no Brasil escancara a participacdo da Educacdo a distdncia, dessa vez,
como protagonista. As instituicoes se popularizam, seus podlos se
multiplicam, os cursos se diversificam e mais e mais cidaddos recorrem d
modalidade para alcancar o diploma universitdrio. Porém, antes de
enaltecer a democratizacdo alcancada por essa etapa de formacdo no
pais, algo que certamente é muito importante, € preciso analisar
cuidadosamente esse cendrio.

Muitos sGo os questionamentos levantados acerca da qualidade
do ensino oferecido aos estudantes na modalidade de Educacdo a
disténcia, levando a pesquisas que se debrucam a realizar andlises com
fulcro na relacdo modalidade/qualidade. Figueiredo et al. (2017) apud
Bertolin (2021), por exemplo, demostraram que os cursos de graduacdo
oferecidos na modalidade a distancia tém obtido resultados melhores ou
iguais aos mesmos cursos ofertados na modalidade presencial. J& Bertolin
(2021), afirma que os cursos presenciais registraram melhor desempenho
que os cursos EaD das dreas de ciéncias sociais aplicadas.

E preciso ressaltar, no entanto, que ambas as pesquisas obtiveram
os dados sobre o desempenho académico dos estudantes do nivel
superior brasileiro através do ENADE - Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes. O exame avalia o rendimento dos concluintes dos cursos
de graduacdo em relacdo aos conteudos programdticos previstos nas
diretrizes curriculares dos cursos, que sG0 As mesmas, seja O Curso
oferecido na modalidade presencial, seja oferecido na modalidade EaD

(Bertolin, 2021).
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Portanto, esta € uma varidvel dificil de mensurar, tanto por falta de
dados especificos, quanto pelo fato de a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional permitir “a veiculacdo de programas de ensino a
distGncia, em todos os niveis e modalidades de ensino [...]" (BRASIL, 1996).
Dessa maneira, ndo hd uma padronizacdo de oferecimento,
acompanhamento ou avaliacdo dos cursos oferecidos por meio da
Educacdo a distGnecia, devendo estes seguir as direfrizes e
regulamentacdes especificas de cada modalidade.

Ndo obstante, o pais possui critérios de qualidade a serem
observados pelas instituicdoes de ensino superior no desenvolvimento de
suas propostas pedagodgicas de Educacdo a distdncia. Apesar de um
tanto desatualizados, os Referenciais de Qualidade para Educacdo
Superior a DistGncia (MEC/SEED, 2007) estabelecem elementos
norteadores importantes para a modalidade, capazes de propiciar uma
aprendizagem significativa para os estudantes que por ela optarem.

O documento deixa claro aquilo que a grande maioria dos
pesquisadores da drea jad afiimou: a modalidade de Educacdo a
distGncia carece de um cuidadoso planejamento e de uma estrutura
totalmente diferenciada daquela encontrada na educacdo presencial
para se desenvolver de forma adequada. Portanto, ndo bastam simples
adaptacdes ou conversdes daquilo que é oferecido presencialmente
para o EaD. E preciso criar e desenvolver uma estrutura, recursos e
materiqis capazes de permitir a construcdo e consolidacdo do
conhecimento pelos estudantes, considerando as circunst@ncias
relacionadas ao tempo e ao espaco de aprendizagem, imbricadas na
Educacdo a distancia.

Assim, percebe-se, que ao contrdrio do senso comum, a grande
diferenca entre a EaD e a educacdo presencial ndo estd na aplicacdo

educacional dos recursos tecnoldgicos de informagcdo e comunicacdo,
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mas sim na sua estrutura e organizacdes pedagdgicas diferenciadas.
Nela, drelagcdo entre o estudante e o conhecimento acrescem-se outros
atores além do professor. Um deles € a transposicdo digital, cuja
complexidade faz convergir uma ampla estrutura de profissionais e
condicodes. A sua eficdcia, por sua vez, depende da acdo conjunta de
outros profissionais e recursos, além das capacidades de autonomia e
autogestdo por parte dos alunos.

Portanto, a construcdo de saberes na Educacdo a distncia deve
ser encarada como um processo resultante da combinacdo entre muitas
variaveis, as quais, organizadas em uma esfrutura especifica, tém o
objetivo de garantir ao estudante as condicdes ideaqis para o seu
aprendizado. Contudo parte dessa estrutura € o proprio aluno, ao qual
cabe conjugar esforcos de disciplina e empenho para usufruir de todas
as ferramentas desenvolvidas e dos profissionais dedicados a mediar o

processo de ensino e aprendizagem.
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