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DESVELANDO AS RELACOES DE ADOLESCENTES,
JOVENS E ADULTOS, INSERIDOS NO CONTEXTO DA EJA,
COM AS TDIC: um estudo com educandos populares

de uma escola de ensino fundamental da rede

municipal de Contagem/MG

Unveiling the relationships of adolescents, young and adults, inserted in
the context of YAE, with DICT: a study with popular students from an

elementary school in the municipal network of Contagem/MG
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Resumo: O presente artigo tem como mote desvelar
as relacdes de educandos populares de diferentes
geracoes, adolescentes, jovens e adultos, que
cursam os anos finais do ensino fundamental na EJA
em uma escola da rede municipal de educacdo de
Contagem, com as TDIC3. Objetivamos constatar os
diferentes niveis de dominios, identificar os tipos de
aparelhos e as frequéncias de acessos, compreender
as finalidades de usos dentro e fora do ambiente
escolar, bem como a percepcdo desses sujeitos sobre
o emprego dessas tecnologias nos diferentes
processos de ensino e aprendizagem e no cotidiano.
As bases tedricas que sustentam este trabalho
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alinham-se as premissas de que: a EJA deve ser
garantida e oportunizada a todo cidaddo que teve
seu direito d educacdo negado em outros fempos da
vida; essa modalidade de ensino deve incorporar e
utilizar as TDIC de forma revoluciondria e libertadora;
as atividades escolares mediadas por TDIC devem ser
dialégicas; os usos de TDIC ndo sdo neutros. Para o
desenvolvimento da pesquisa, realizamos uma
revisdo bibliogrdfica, aplicamos um questiondrio e
entrevistamos seis educandos. Os dados obtidos
foram analisados por procedimentos metodoldgicos
qualitativos. Os resultados apontam que as TDIC,
mesmo que de forma limitada, estdo presentes no
cotidiano dos educandos da EJA e que seus acessos
ocorrem para diferentes fins, mas, sobretudo, de
entretenimento. Por outro lado, foi possivel constatar
também que os sujeitos tém a percepcdo de que tais
uUsos nas praticas pedagodgicas podem confribuir
para a construcdo de diferentes conhecimentos,
inclusive escolares.

Palavras-chave: Ensino Fundamental; Educacdo de
Jovens e Adultos; Geracodes; Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacado.

Abstract: The purpose of this artficle is to unvell the
relationships between popular students from different
generations, teenagers, young people and adults,
who attend the YAE elementary school in a school of
the municipal network of Contagem education, with
the DICT. We aim to verify the different levels of
domains, identify the types of devices and access
frequencies, understand the purposes of uses inside
and outside the school environment, as well as the
perception of these subjects about the use of TDIC in
different teaching processes and learning and in
everyday life. The theoretical bases that support this
work are aligned with the premises that: YAE should be
guaranteed and provided to every citizen who had
their right to education denied at other times in life; this
modality of education must incorporate and use the
TDIC in a revolutionary and liberating way; the school
activities mediated by DICT must be dialogical; the
uses of DICT are not neutral. For the research
development, we conducted a literature review,
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administered a questionnaire, and interviewed the
sfudents. The data obtained was analysed by
qualitative methodological procedures. The results
indicate that the DICT, even in a limited way, are
present in the daily life of the students of the YAE and
that their access occur for different purposes, mainly
entertainment. On the other hand, it was possible to
verify that the subjects have the perception that such
uses in the pedagogical practices can contribute to
the construction of different knowledge, including
school.

Keywords: Elementary School; Youth and Adult
Education; Generations; Digital Information and
Communication Technologies.

INTRODUCAO

Na sociedade contempordnea, as TDIC estdo presentes em
grande parte das atividades governamentais, empresariais,
educacionais e, inclusive, nas prdaticas cotidianas. Os seus usos tém
promovido constantes fransformacdes na forma como os individuos se
comunicam e inferagem com o oufro e com o mundo, alterando de
maneira significativa as relagcdes sociais, o acesso as informacodes, aos
conhecimentos e aos saberes em geral, o que nos permite afirmar que a

sociedade estd em rede.

Rede é um conjunto de nés interconectados. N6 é o ponto no
qgual uma curva se entrecorta. Concretamente, o que um nd é
depende do fipo de redes concretas [...]. Redes sdo estruturas
abertas capazes de expandir de forma ilimitada, integrando
novos nés desde que consigam comunicar-se dentro da rede,
ou seja, desde que compartihem os mesmos coédigos de
comunicacdo (Castells, 1999, p. 566).

O desenvolvimento tecnoldégico visto nas Ultimas décadas,
entretanto, ndo se tfraduziu em universalizacdo de oportunidades de

acessos e usos para todos, principalmente em paises como 0 Nosso, em
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que grande parte da populagcdo ndo € escolarizada4 e tem poder
aquisitivo baixo, devido a desigual distribuicdo de renda. De acordo com
o relatério produzido pelo BIRD (2016), mais de 60% da populacdo
mundial, isto &, 4,2 bilhdes de pessoas, estdo fora das redes. Somente no
Brasil existem, aproximadamente, 100 milhdes de sujeitos vivendo nessa
condicdo e outros milhares participando de forma precdria e limitada,

na orbita do universo digital. Essa exclusdo

[...] impede areducdo das desigualdades, [aprofunda] uma vez
qgue as principais atividades econémicas, governamentais e boa
parte da produc¢do cultural da sociedade vao migrando para a
plataforma digital. Sendo praticadas e divulgadas pela internet.
Estar fora darede é ficar fora dos principais fluxos de informacdo.
Desconhecer seus procedimentos bdsicos € amargar a nova
ignorancia (Silveira, 2001, p. 18).

Diante desse paradoxo, entre a disseminacdo dos usos de TDIC e a
exclusdo digital, a escola vem sendo interrogada e pressionada por
diferentes sujeitos a re-pensar suas prdaxis, com vistas A incorporacdo
dessas tecnologias como uma estratégia de aproximar as atividades
desenvolvidas nesse ambiente das realidades dos educandos e de
transformar o seu papel social, uma vez que j& foi acusada de
conservadora e de ser um instrumento de controle a servico da classe

dominante (Bordieu, 2007).

O mundo vive um acelerado desenvolvimento, em que a
tecnologia estd presente direta ou indiretamente em atividades
bastante comuns. A escola faz parte do mundo e para cumprir
sua funcdo de contribuir para a formacdo de individuos que
possam exercer plenamente sua cidadania, participando dos
processos de fransformacdo e construgcdo da realidade, deve
estar aberta a novos hdbitos, comportamentos, percepcdes e
demandas (Brasil, 1998, p.138).

4 No Brasil cerca de 10 milhdes de pessoas com quinze anos ou mais ndo sabem ler nem
escrever (IBGE, 2022).

188

Revista DisSol - Discurso, Sociedade e Linguagem

BATELA NETO, P.; SILVA, A. de J. da. Desvelando as relacdes de adolescentes, jovens e adultos, inseridos no
contexto da EJA, com as TDIC: um estudo com educandos populares de uma escola de ensino fundamental
da rede municipal de Contagem/MG

DOI 10.35501/dissol.v19i19.1149



DisSelL

Pouso Alegre/MG, ano 9, n° 19, jan-jun/2024, p.185-p.214 — ISSN 2359-2192

Nesse sentido, na Conferéncia Internacional de Educacdo de
Adultos — CONFINTEA BRASIL + 6, realizada em Brasilia, Distrito Federal, em
2016, agentes governamentais e entidades da sociedade civil
organizada reconheceram a necessidade e a importdncia da utilizacdo
de TDIC no desenvolvimento de atividades pedagdgicas no espaco
escolar e assumiram o compromisso de fomentar projetos e politicas

publicas com esse intuito, pois atualmente,

[...] nGo se pode descartar os ambientes virtuais multimidias, nem
o papel das tecnologias de informacdo e comunicacdo como
recursos pedagdgicos [...]. pelo que possibiitam de
desenvolvimento de processos de aprendizado, ao acelerarem
o ritmo e a quantidade de informacdes disponibilizadas, ao
favorecerem o surgimento de novas linguagens e sintaxes,
enfim, ao criarem novos ambientes de aprendizagem que
podem ser colocados a servico da humanizacdo e da
educacdo dos sujeitos (Brasil, 2016, p. 33-34).

E nesse contexto que buscamos desvelar as relacdes de
educandos populares pertencentes a diferentes geracdess - a saber:
adolescentes, jovens e adultos - inseridos no contexto da EJA, com as
TDIC, ou seja, constatar os diferentes niveis de dominios, identificar os fipos
de aparelhos e as frequéncias de acessos, compreender as finalidades
de usos dentro e fora do ambiente escolar, bem como a percepcdo
desses sujeitos sobre o emprego de tecnologias nos diferentes processos

de ensino e aprendizagem e no cotidiano.

5 Para os objetivos desta pesquisa, classificamos os sujeitos em trés geracdes e
estabelecemos limites etdrios de facil identificagdo, como os expressos nas leis. Portanto,
chamamos de adolescentes os educandos compreendidos na faixa etdria dos 15 aos
17 anos, de jovens os que estdo entre os 18 e 29 anos e de adultos os sujeitos entre os 30
e 59 anos.
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1. PERCURSO METODOLOGICO

Optamos por realizar uma investigacdo qualitativa, o que
implica em compreender o conhecimento como producdo, ao invés de
uma apropriacdo linear de determinada realidade (Rey, 2014). Essa “|[...]
abordagem [...] aprofunda-se no mundo dos significados, das acoes e
relacoes humanas, um lado ndo perceptivel em estatisticas e equacoes”
(Minayo, 2001, p. 22). Pesquisas qualitativas e quantitativas, no entanto,
ndo se opdem, pelo contrdrio, se complementam, visto que seus campos

de atuacdo interagem, desfazendo qualquer tipo de dicotomia.

1.1 Caracterizagao do I6cus da pesquisa

A Escola Municipal Novo Eldoradoé foi inaugurada no ano de
1987, no Municipio de Confagem, regido metropolitana de Belo
Horizonte/MG. Essa instituicdo oferta ensino fundamental para criancas,
adolescentes e jovens e adultos, sendo estes Ultimos educandos

atendidos exclusivamente na modalidade de EJA no hordrio da noite.

1.2 Instrumentos para obtengcao de dados
1.2.1 Questiondrio

Elaboramos e aplicamos um questiondrio para educandos
de cinco turmas da EJA. Ele era composto por questdes de multipla
escolha, de sim e ndo, e um campo para especificar outros de forma

dissertativa.

6 Para manter em sigilo a nome da escola onde a pesquisa foi desenvolvida decidimos

chamd-la de Novo Eldorado, nome de um bairro do municipio onde ela estd
localizada.
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Para contemplar a diversidade de sujeitos inseridos nesse universo,
levamos em consideracdo as suas relacdes com TDIC, bem como
diferentes fatores dos multiplos aspectos de suas realidades
socioecondmicas e culturais. Do total de aproximadamente 70

educandos frequentes, 56 responderam as perguntas.

1.2.2 Entrevista semiestruturada

Entrevistamos seis educandos, um educando do sexo masculino e
um do feminino, um que se declarou negro e outro que afirmou ser
branco, em cada uma das geracoes. Além disso, nos critérios de escolha,
observamos as formas de ingresso, abrangendo um discente que se
transferiu de outra modalidade de ensino para a EJA e um sujeito que
retomou seus estudos apds uma interrupcdo.

Para assegurar o anonimato dos educandos, substituimos seus
nomes de registro civil pelos mais recorrentes no municipio de Contagem,
considerando aincidéncia de aparicdo na ordem decrescente do censo
do IBGE (2010q0). Dessa forma, preservamos suas identidades e,
concomitantemente, homenageamos outros sujeitos.

Os nomes escolhidos foram: José e Maria para os adultos, Jodo e

Ana para os jovens, Anténio e Fernanda para os adolescentes.

2. ANALISE DOS DADOS
2.1 Perfil dos educandos?

Dos 56 sujeitos que participaram da pesquisa respondendo Ao
questiondrio, 32 adolescentes, 10 jovens e 14 adultos, 41 se declararam
do sexo masculino e 15 do feminino. Quando analisamos os dados por

geracdo, tornou-se evidente a desproporcdo entre o quantitativo de

7 Dados extraidos do questiondrio respondido pelos educandos.
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sujeitos de cada sexo, sendo 27 adolescentes e 7 jovens do sexo
masculino e 5 adolescentes e 3 jovens do feminino. Entre os adultos os
nUumeros foram iguais.

Para indicar a raca/cor dos discentes adotamos os padroes
estabelecidos pelo IBGE (2010b), que levam em consideracdo a
autodeclaragcdo do enfrevistado, circunscrita as seguintes opgoes:
branca, preta, amarela, parda ou indigena. Nesse item, a maioria dos
respondentes se declarou preta ou parda, 23% e 52% respectivamente,
totalizando 75% de sujeitos, o que corresponde a 42 educandos negros.

Em relacdo ao trabalho e renda, aos sujeitos que ndo estdo na
informalidade, fazendo pequenos “bicos” em lava a jatos ou vendendo
diferentes mercadorias nos semdforos, sdo reservados servicos que
exigem pouca ou nenhuma formacdo, mas que, por outro lado,
oferecem baixos vencimentos. Enfre as profissdes declaradas aparecem
a de repositor, auxiliar de escritdrio, monitora de parque, ajudante de
restaurante, vendedora, doméstica, dedetizador, auxiliar de producdo,
instalador de rastreador veicular, operador de empilhadeira e maquina
industrial.

Nenhum educando afirmou receber mais de dois salarios minimos,
isto significa que muitos desses sujeitos sobrevivem com uma
remuneracdo que corresponde a pouco mais do que 4 do valor que, de
acordo com o cdlculo do DIEESE (2018), deveria ser o minimo para suprir
as necessidades bdsicas de uma familia de quatro pessoas.

SAo sujeitos com experiéncias educacionais frustrantes que
tentam “articular suas trajetdrias de vida com as trajetdrias escolares. Elas
revelam a incompatibilidade entre trajetdrias populares [...] e a rigida

l6gica do nosso sistema escolar” (Arroyo 2005, p. 46).

192

Revista DisSol - Discurso, Sociedade e Linguagem

BATELA NETO, P.; SILVA, A. de J. da. Desvelando as relacdes de adolescentes, jovens e adultos, inseridos no
contexto da EJA, com as TDIC: um estudo com educandos populares de uma escola de ensino fundamental
da rede municipal de Contagem/MG

DOI 10.35501/dissol.v19i19.1149



DisSelL

Pouso Alegre/MG, ano 9, n° 19, jan-jun/2024, p.185-p.214 — ISSN 2359-2192

2.2 Dominios dos usos de TDIC

Apresentando diferentes estagios de dominios, 84% dos educandos
assinalaram fazer usos de TDIC. Eles demonstraram ter conhecimentos
bdsicos sobre como navegar na rede, visto que apenas 23% se
consideraram usudrios iniciantes. Outro dado significativo que pdde ser
percebido é que se enconfra entre os adolescentes o maior nUmero de
sujeitos em nivel infermedidrio e os Unicos experientes, 31% dos discentes
dessa geracdo. Outros 9% afirmaram que ndo utilizam TDIC e 7% ndo

declararam (Figura 1).

Figura 1: Grdfico sobre os niveis de dominios dos usos de TDIC dos educandos.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa.

E apesar do percentual elevado de educandos que se declararam
usudrios de TDIC, apenas 46% do total de sujeitos responderam que ja
participaram de algum curso de informdtica ou de formacdes em dareas

correlatas, entre os adolescentes foram somente 38% (Figura 2).
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Figura 2: Grdfico sobre os educandos que j¢& fizeram curso de informdtica.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa.

Para Santos e Franco (2010), os sujeitos dessa geracdo demonstram
mais facilidade para utilizar as TDIC porque nasceram em um mundo
mediado por elas, como qualguer sujeito de determina época histdrica
tem com as tecnologias do seu tempo. Por esse motivo, a relacdo deles
com as TDIC, provavelmente, € maior e mais significativa do que para os
jovens e adultos que tiveram contato com o mundo virtual somente nesta
fase da vida.

Vale ressaltar que os dominios e usos de tfecnologias podem variar
de acordo com o desenvolvimento intelectual, interesse e,
principalmente, com a realidade socioecondmica dos sujeitos. As TDIC
sdo mercadorias caras que ficam obsoletas rapidamente, privando
grande parte da populacdo de sua posse. Certamente, um adulto com
condicodes financeiras de adquiri-las terd mais facilidade de manused-las,
pela prdtica, do que um jovem ou adolescente que ndo tém acesso a

elas.
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2.3 Principais TDIC vtilizadas pelos educandos

As principais TDIC utilizadas pelos educandos da EJA no cotidiano
sGo8 o celular (82%), smartphone (57%), computador/notebook (52%) e,

por Ultimo, aparece o tablet (16%)? (Tabela 1).

Tabela 1: Principais TDIC utilizadas pelos educandos no cotidiano e na escola.

Usos de TDIC no cotidiano e na escola

TDIC Sim Ndo N&o
Educandos declarou
C E C E C E
Adolescentes 25 14 6 17 ] 3
Celular Jovens 9 S5 1 5 0 3
Adultos 12 4 2 9 1 2
Adolescentes 18 11 13 19 2 0
Smartphone Jovens 5 3 5 7 0 2
Adultos 9 0 4 12 2 0
Adolescentes 18 9 14 22 1 1
Computador/ Jovens 4 1 6 9 0 0
Notebook Adultos 7 3 6 11 0 1
Adolescentes 5 5 27 26 1 2
Tablet Jovens 1 1 9 9 0 1
Adultos 3 0 11 13 ] 0

* C = Cofidiano. E= Escola
Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa
O celular, adinda que tenha surgido hd algumas décadas, €
apontado pelos educandos de todas as geracdes como a tecnologia
mais utilizada no dia a dia. Além da readlizacdo de chamada de voz e
envio de mensagem, esse dispositivo permite ao usudrio ouvir musica,
jogar e, dependendo do modelo, acessar a internet. Devido ao seu baixo
custo quando comparado com outras TDIC, ele € mais acessivel, mas ndo
dispde dos mesmos recursos, como integracdo as redes sociais, grande

capacidade de armazenamento de dados, alta definicdo de imagem,

8 Havia um campo para os educandos especificarem outros.
? A soma da porcentagem ulirapassa 100% porque os educandos puderam assinalar
mais de uma opcdo sobre os usos de vdrias TDIC que constavam no questiondrio.
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conexdo rapida ao universo digital e uma infinidade de funcodes via
aplicativos.

As proximas tecnologias apontadas pelos educandos apresentam
um uma relacdo inversamente proporcional. Ao mesmo tempo que 0s
usos de computador/notebook para navegar na rede vém diminuido os
acessos via smartphone tém aumentado (IBGE, 2016). Essa tendéncia foi
percebida entre os participantes da pesquisa, mas com nimeros bem
proximos. Deduzimos, portanto, que o computador/notebook € uma
alternativa frente ao preco de outras TDIC de usos individuais. Embora seu
valor também seja elevado, suas funcdes sGo mais abrangentes e ele
pode ser compartiihado por toda a familia.

Por fim, aparece o tablet como a TDIC menos citada pelos
educandos. Seus usos ainda ndo se encontram disseminados entfre a
populacdo, estando presente em apenas 17,8% dos lares brasileiros (IBGE,
2016).

Contudo, para que os usudrios possam explorar os principais
recursos oferecidos pelas TDIC os aparelhos precisam estar on-line. No
gue se refere a esse item, 80% dos educandos responderam ter acesso a
internet em casa, enquanto outros 16% declararam que ndo e 4% ndo
informaram (Figura 3). Ndo foi perguntado sobre formas de obtencdo e
nem sobre a velocidade de conexdo. Enfretanto, cruzando esse dado
com o poder aquisitivo dos participantes, avaliamos que ndo se trate de

contratos de banda larga.
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Figura 3: Grdfico sobre os educandos que tém acesso d internet em casa.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa.

Do mesmo modo, as principais TDIC utilizadas pelos educandos na
escola sdo o celular (41%), smartphone (25%), computador/notebook
(23%) e o tablet (11%), (Tabela 1).

Entre os motivos do baixo percentual de usos de tecnologias na
escola quando cotejado com as relacdes dos sujeitos com elas fora
desse ambiente, destacamos que sua incorporacdo as praticas
pedagodgicas ndo € incentivada e, em alguns momentos, até proibida,
uma vez que muitos educandos alegaram que os educadores ndo

permitem que eles facam usos de TDIC.

Além disso, mesmo diante da afirmacdo de todos os educandos
adultos, de 78% dos adolescentes e 70% dos jovens de que ndo possuem
conexdo movel (Figura 4), a instituicdo de ensino ndo disponibiliza sinal
de wi-fi para os sujeitos. Em contrapartida, o niUmero de discentes que
declarou utilizar TDIC na escola € maior do que a soma daqueles que
disseram acessar & rede nesse espaco. E provavel que a maioria desses

usos aconteca off-linelo,

10 Além de aplicativos, as TDIC permitem armazenar videos, mUsicas, imagens, varios
itens que podem ser acessados posteriormente, mesmo off-line.
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Figura 4: Grdfico sobre os educandos que tém acesso d internet na escola.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa.

Devemos considerar também para andlise dos usos que os
educandos da EJA fazem de TDIC na escola a falta de interesse de alguns
sujeitos em acessa-las em um espaco publico, o risco de transportd-las e
serem roubados ou furtados, e a desigual distribuicGo de renda que

dificulta e, em muitos casos, impossibilita a sua aquisicdo.

2.4 Frequéncia de usos de TDIC

Ao serem perguntados sobre a frequéncia de usos de TDIC
para fins ndo educacionais, proporcionalmente entre as geracoes, cerca
de 80% dos educandos responderam fazé-los todos os dias e 12% ao
mMenos uma vez por semana. Apenas entre os adultos foram encontrados
sujeitos que ndo sdo usudrios de tecnologias, (4%). Outros 4% ndo
responderam. Mesmo que, a priori, pareca contraditdrio afirmarmos que
esse percentual de sujeitos faz usos de TDIC todos os dias e que grande
parte deles sobreviva com um a dois saldrios minimos, este paradoxo logo
se desfaz com a verificacdo de quais sdo as tecnologias e a conexdo

que os educandos tém acesso.
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Figura 5: Grafico frequéncia de usos de TDIC para fins ndo educacionais.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa.

Quando esses usos sdo voltados para propdsitos educacionais, No
entanto, apenas 20% dos educandos afirmaram realiza-los diariamente,
50% pelo menos um dia na semana e 25% citaram nunca empregar TDIC
com essa intencdo, totalizando, apenas nesse Ultimo item, 31% dos
sujeitos adolescentes, 20% de jovens e 14% de adultos. Ainda, 5% ndo

informaram (Figura 6).

Figura 6: Grdfico frequéncia de usos de TDIC para fins educacionais.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa.

De acordo com a pesquisa TIC na Educacdo, embora existam

grandes desigualdades socioecondmicas e regionais, 0s Usos de
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tecnologias para o desenvolvimento de atividades de socializagdo e
para busca de informacdes estdo bastante disseminados entre os
educandos. O cendrio descrito, no entanto, mostra-se mais restrito no que
concerne Qs praticas realizadas no &dmbito escolar (Comité Gestor da
Internet, 2017).

2.5 Finalidades dos usos de TDIC

Em consondncia com o referido estudo, verificamos que a maioria
dos usos de TDIC realizados pelos educandos da EJA, independente da

geracdo, acontece fora da escola.

Tabela 2: Finalidades dos usos de TDIC pelos educandos na escola e no cotidiano.

Finalidade dos usos de TDIC
TDIC Educacional Lazer/ Trabalho | Outros Ndo
Educandos Diversdo declarou
E C E C E C E C E C
Adolescentes 4 4 9 21 3 7 4 1 1 0
Celular Jovens 1 2 1 5 3 3 3 4 1 1
Adultos 1 3 1 6 2 7 0 3 1 2
Adolescentes 4 4 9 15 0 5 1 0 1 1
Smartphone Jovens 1 2 2 4 2 2 5 3 0 0
Adultos 0 2 0 4 0 3 0 ] 0 0
Adolescentes 3 4 5 16 1 5 2 0 0 0
Computador/ Jovens 1 1 0 2 0 0 0 2 0 0
Notebook Adultos 2 4 1 5 ] 6 ] 0 ] 3
Adolescentes 2 1 2 5 2 4 2 1 0 0
Tablet Jovens 1 1 1 1 1 0 2 1 0 0
Adultos 0 2 0 2 0 1 0 0 0 0

* C = Coftidiano. E= Escola
Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa.

Nesse sentido, a adolescente Fernanda navega na rede em busca
de noficias sobre assuntos de seu interesse e, as vezes, de conteldos
escolares. O educando Antdénio procura por diversédo e comunicacdo,
bem como sites para a realizacdo de investigacdes de temas que

despertam a sua curiosidade.
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Fernanda: Utilizo bastante [...] telefone e, as vezes, o
computador [...] quando estou no smartphone, eu fico vendo as
publicacdes, as vezes, eu vejo coisas interessantes, eu vou ler, eu
paro para ler, tipo assim, é... nofticias [...] tipo assim, pesquisar
alguma coisa para a escola.

Antoénio: [...] Eu uso mais é para diversdo, lazer; saber como é
gue estd o.... a cabeca dos jovens da minha idade, que eu
convivo, e tudo mais. [...] de 100%, da minha internet, é.... vocé

pode dizer, 70%, 60%, € sé rede social, porque é, como eu disse,
que é para tentar mais, é... como é gque fala2 Gerar uma unido
maior dos jovens que estdo relacionados no meu dia a dia, 14;
Facebook, esses negdcios ai, WhatsApp e tal. E muita coisa, né?
Hoje em dia, abriu demais esse negdcio de internet.

Agora, em relacdo a estudar, pesquisar alguma coisa, s vezes
surge uma curiosidade ou outra, no dia a dia, ou até que passou,
que ai eu vou Id e dou uma pesquisada [...] porgue eu... NnGo sou
muito disso, de querer aprender através da tecnologia, mas, por
hdbito mesmo, eu nunca tive o costume, mas quando isso
acontece, sdo coisas, tipo assim, que vao agregar mais ac meu
dia a dia mesmo. As vezes, até mesmo de um didlogo que eu
tive com os meus familiares, que a gente é muito disso, e eu vou
& e pesquiso alguma coisa para depois voltar e debater
novamente. Al é mais € questdo disso mesmo. Ou entdo, as
vezes, tipo assim, por curiosidade, porque eu gosto muito em
relacdo... eu sou muito curioso em relacdo cos animais; como é
qgue funciona essas paradas, e tudo. Tenho curiosidade disso ai,
ai muita coisa eu vou pesquisar disso ai. Muita coisa, assim, entre
aspas. Nem é entre aspas, € no bruto, falando, porque eu ndo
sou disso muito ndo, viu professor.

Os jovens acessam a internet durante as aulas, mas sobretudo no
cotidiano. Ana transita no universo digital em busca de informacdes para
se manter atualizada a respeito dos principais acontecimentos e como
meio de lazer. Jodo utiliza as TDIC para a realizacdo de pesquisas e para
conversar com seus pares, por meio exclusivo do WhatsApp. As redes
sociais sdo um meio rdpido e eficaz de interacdo, mas podem ser
transformadas em uma poderosa ferramenta de mobilizacdo e

organizacdo (Kern, 2014).

Ana: Utilizo celular, computador [...] &s vezes, eu utilizo na escola,
ds vezes, os professores autorizam, eu Uso, Mas eu USO Mais em
casa. [...] estudo e ... comunicacdo, € o principal. [...] eu gosto
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de saber o qué que estd acontecendo no mundo, em geral.
Saber, aquilo que estd acontecendo de mais forte, eu sempre
procuro essas noticias, assim, todo dia de manhd, quando eu
acordo, sendo ndo rola o dia [...] j& atualizar. E lazer um
pouguinho também, tem que ter um pouquinho de lazer.

Jodo: Faco uso de tecnologias, particularmente, quase o dia
todo, WhatsApp, redes sociais. Ndo tenho Facebook, o
WhatsApp, essas coisas, porque ndo me convém, mas, Face... é,
o WhatsApp é o tempo inteiro, entdo, é a minha forma de fazer
uso de tecnologias.

[...] Eu mais uso em questdo de... de... de ter certeza do que eu
falo e o que eu faco, eu uso mais a tecnologia em questdo disso;

[...].

[..] Na aula de Inglés, porque o professor deixa... a professora, no
caso, deixa usar o diciondrio, e eu uso o tradutor Google, e o
tradutor Google € uma tecnologia, € uma tecnologia e tanto,
porque ela mostra até os adjetivos, os substantivos, isso € bom. A
tecnologia é [...] para mim é maravilhosa.

O adulto José loga para enviar orcamentos, propagandas e
agendar visitas com seus clientes, assim como ler referéncias de sua drea
de atuacdo, ou seja, para fins de trabalho. As novas possibilidades de
criacdo coletiva, aprendizagem cooperativa, colaboracdo e interacdo
ocasionadas pelos usos de TDIC permitem aos sujeitos participarem da
vida social e econdmica sem que eles precisem sair de casa. Para realizar
um grande numero de atividades ndo € mais necessdrio se deslocar
fisicamente. Essas transformacdes tém colocado em xeque a
organizacdo tradicional, inclusive das empresas e, consequentemente,
as relacdoes de producdo. Nesse contexto, os sujeitos sdo impulsionados
a agregar novos saberes aos seus periodicamente, para que possam
melhorar a sua formacdo e conseguir ou garantir um lugar no mercado
de trabalho (Lévy, 1999). Em contrapartida, a educanda Maria navega
na rede perseguindo outros propdsitos. Seu foco é a realizacdo de
pesquisas, no intuito de ampliar seus conhecimentos sobre os conteldos

aprendidos na escola e auxiliar sua filha nas tarefas extraclasse.
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José: Eu utilizo em casa e no meu servico. Por exemplo, enviar
orcamento para o... para os meus clientes, alguns fipos de
propagandas. Entdo, ai eu utilizo ela. E, e uma rede social, assim,
a gente utiliza. E mais conhecimento na minha drea. Eu estou
numa drea de servico de dedetizacdo, entdo, eu procuro, &, ter
conhecimento daquilo, para me aperfeicoar. Entdo, esses fipos
de... € muito importante esses tipos de conhecimento que vocé
pega pela internet, porque ele ensina bastante, entendeu?

Maria: Eu utilizo o Google. Eu vou 1d&, pesquiso, olho [...] eu
pesquiso no notebook, quando eu ndo quero ligar ele, eu
pesquiso no smartphone, vou |&d no smartphone, ai ali tem... ai
tem a primeira... ai aparece vdrics... se vocé vai fechando... se
vocé vai fazer alguma pergunta, &, vai procurar saber sobre
alguma... uma planta, ai aparece vdarias coisas, ai eu olho na
primeira, eu olho na segunda, para poder ver se estd batendo,
olho na terceira... e quando tem que imprimir alguma coisa, Nds
vamos na... na... numa lojinha, na papelaria, a gente pega e
imprimi. A", ali vem falando daguela planta, ai eu... ai a gente
vai... vai tendo conhecimento, né?2

Eu olho muito é... é trabalho de escola, que fala sobre os
planetas, é... é... sobre a dgua, sobre a... o cuidado que vocé
tem que ter com a dgua, né2 Com o meio ambiente, materiais
descartdveis, é... é... quando tem festa junina, o fol... o folclore,
de onde que ele veio, como que comecou. Entdo, assim, eu
acho importante, porque a... 0 que a minha menina aprende,
eu aprendo junto com ela. Ela fez um estandarte para a es... eu...
eu, praticamente, fiz um estandarte para a escola, eu fui
pesquisar sobre o estandarte. Olhei 14, no meu smartphone,
olhei, pesquisei, e consegui fazer um estandarte, coisa que eu
nunca tinha feito, mas consegui fazer, e fui procurar saber, o
estandarte. ... Qual foi a funcdo? Onde que ele é usado2 E... é...
qualre... é, qual é areligido que ele é mais usado, o estandarte.
Isso tudo ai, eu pesquisei, tudo apareceu 4.

Uso para... ajudar na... na escola da minha menina, porque eles
ddo para casa todos os dias, eu ajudo o mdximo. Eu amo que
ela tenha para casa, porque quando ela ndo tem, ela fica ... ela
quer ver televisdo, ela quer ver desenho. Entdo, quando ela tem
para casa eu gosto, porque ela ocupa a tarde dela toda, ai
ela... ai eu jd pego os .. dela, entdo, assim, nds vamos
interagindo a tarde toda, nds duas. Ai, mas ela também tem o
momento dela brincar. A tecnologia, assim... assim, tfem muita
coisa que vocé acha na internet, mas é muita coisa, até que se
fosse procurar num livro, e fosse ver, até que vocé conseguisse
achar, o dia j& tinha passado.

Os relatos desses educandos demonstram que as TDIC estdo
presentes na vida de adolescentes, jovens e adultos da EJA. E apesar da

constatacdo de que a maioria de seus usos € para fins de
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entretenimento, identificamos que esses sujeitos acessam a internet
perseguindo outros objetivos, inclusive educacionais. A disseminacdo
dessas tecnologias tem fomentado um promissor didlogo entre a cultura
digital e a cultura escolar, que vai desde a realizacdo de pesquisas até

usos eventuais de TDIC no desenvolvimento de praticas pedagodgicas.

2.6 Percepgdo dos educandos sobre os usos de TDIC nos processos de

ensino e aprendizagem

Grande parte dos educandos demonstra perceber um potencial
pedagogico nos usos de TDIC nos processos educacionais. Sendo que
75% dos adolescentes, 80% dos jovens e 86% dos adultos, totalizando 79%
dos sujeitos da pesquisa, manifestaram acreditar que as tecnologias
podem contribuir para sua aprendizagem, ou seja, dos 56 respondentes,
44 deles e delas (Figura 7). Em levantamento realizado por Pereira (2011)
e Britto (2012), os resultados obtidos por meio da andlise de questiondrio
preenchido pelos discentes da EJA que participaram de suas respectivas

pesquisas foram semelhantes aos supracitados.

Figura 7: Grdfico educandos que acreditam que as TDIC podem contribuir para

aprendizagem.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa.
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Em vista disso, 81% dos educandos adolescentes, 70% dos jovens e
79% dos adultos (Figura 8) assinalaram que os usos de TDIC podem tornar
as atividades escolares mais flexiveis, participativas e interessantes, pois
“a mistica sobre as tecnologias [...] cujo acesso lhes € negado, promove
um sentimento de exclusdo muito concreto, que pode ser revertido nas
aulas que acontecem em ambientes informatizados” (Cruz, 2008, p. 146).
Ademais, a mobilidade e a virtualizacdo proporcionadas pelos usos de
TDIC rompem e redimensionam os espacos e tempos rigidos, previsiveis e
determinados da escola, facilitando a interacdo e o rdpido acesso a
diferentes informacdes, estimulando novas formas de agir, pensar e de

aprender (Moran, 1995, p. 25).

Figura 8: Grdfico sobre os educandos que acreditam que aulas mediadas por TDIC
podem ser mais intferessantes.

11
7
L]
2 1 2 3
ﬁ I i}
T T |'-..

Adolescentes Jovens Adultos

| Sim Nio Nio declarou

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa.

Sob esse panorama, os educandos adolescentes acreditam que
0s usos de TDIC na escola podem imprimir uma nova dindmica as prdticas
pedagodgicas e transcender a organizacdo tradicional, em que o
educador é o protagonista, considerado a Unica fonte de informacdo e
de saber, por ser o portador e fransmissor dos conhecimentos.
Consideramos bastante relevante a mencdo a possibilidades de

mudancas manifestada no relato que se segue, quanto G outra
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concepcdo que pode estar presente nas aulas desenvolvidas pelos
educadores na EJA. A leitura de Freire (1980) desvela a educacdo
bancdria e, em um segundo momento, propde uma pedagogia
libertadora, problematizadora e conscientizadora. Nunca serd suficiente

permanecer na dendncia.

Antdnio: Ah, é importante demais [...] O, se o professor traz um...
um notebook, que seja, um data show, e vem mostrar algo
especifico daquilo ali, que o senhor quer relatar e tudo mais, isso
ai eu acho muito importante. [...] sai completamente da rotina
da escola. Para mim € outro curriculo. Para mim, todas as aulas,
tinham que ser disso ai. Nem que seja toda aula, um filme, mas,
fipo assim, outro dia, nem que seja frazer um notebook e mostrar
um... uma coisinha assim, 6, que ndo seja na folha, j&, para mim,
i@ muda o negdcio, sabe. Al desperta até um interesse a mais,
da minha parte.

Ah, ressaltando o que eu acabei de dizer, até pelo meu interesse
gue aumenta e, também, tipo assim, € uma coisa... torna-se algo
mais dinémico, diferente. E é isso ai.

Fernanda: Para mim, &, tipo assim, vamos supor: vocé estd no
livro, vocé estd vendo uma coisq, tipo, € sé o resumo, ai vocé jd
vai acessar 4 internet, e ver a coisa... a coisa... vai ver a coisa
toda... é, tipo assim, o formato todo [...] vocé vai investigar mais
do que estd no livro. [...] nds ndo iamos ficar sé no livro, sé na...
s& copiando no quadro, iamos ver também coisas na
tecnologia. Ver coisas importantes também, além do livro e de
todo o quadro. iamos poder investigar mais... [...] sobre o... sobre
o que os professores falam [...] nds iamos ficar mais, é... mais
avancados também.

E co frazerem em suas respostas uma perspectiva de aulas
melhores, Anténio e Fernanda ndo falom apenas do que pode vir,
segundo Freire (2000), eles anunciam possibilidades e junto delas
denunciam como estd sendo a realidade, se comprometendo com a
transformacdo do mundo, pensando na condicdo de ser mais.

Em concordd@ncia com o pensamento dos sujeitos adolescentes, os
educandos jovens Ana e Jodo também defendem que aulas mediadas
por TDIC podem ser mais atrativas, além de contribuirem para despertar
o desejo pela escola e, consequentemente, para a aquisicGo de Nnovos
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saberes.

Ana: [..] quando envolve a tecnologia, tem tudo ali, tem
imagem, tem... conta uma Histéria ali por trds, quando tem
uma... porgue s6 na fala, nem sempre a gente estd olhando, a
gente nem sempre estd concentrada, ds vezes, no que ele estd
falando. Quando estd rolando o video ali, por exemplo, a gente
presta mais atencdo. [...] acho que a gente aprende melhor [...]

Jodo: A tecnologia auxilia... auxiliadora. A internet, a tecnologia,
ainternet, enfim, ela é... ela auxilia, ela ajuda. Entdo, resumindo,
ela... ela é importante pelo... justamente para o conhecimento
exato.

Uma aula que usa tecnologia, é... eu considero uma aula, é...
uma aula para... meio prdtica; meio prdtica, porgque no
momento que vocé estd trabalhando ali os seus neurdnios, e tal,
a sua mente, vocé estd preparando ali, vocé, o seu psicoldgico,
para poder colocar realmente 100% em prdtica. Entdo, ali, mais
ou menos, imagens funcionam melhor do que palavras, e fal,
entdo, eu acho muito interessante a aula envolvendo a
tecnologia.

Para os educandos adultos a escola deve estar atenta As principais
transformacdes em curso e incorpord-las as suas atividades pedagdgicas
como uma estratégia de aproximd-la das vivéncias dos sujeitos. Ignora-
las € o mesmo que desconsiderar o contexto sociocultural em que os
discentes estdo inseridos. Extrapolando os discursos sobre & importédncia
do emprego de TDIC nos processos de ensino e aprendizagem, Maria
enfatiza a necessidade de se formar sujeitos para os usos dessas

tecnologias.

José: Eu acho muito interessante, porque o nosso mundo, hoje,
ele gira em torno da tecnologia, entdo, ele girando em forno da
tecnologia, é claro que nés temos que aprender e procurar fazer
um aperfeicoamento sobre aquilo, para a gente aprender,
porgue sendo nds vamos ficar mais defasados, aquilo mesmo,
nds vamos ficar mais atrasados ainda com os nossos estudos,
que j& estd muitos anos luz, entendeu?

[...] A gente tem muitos conhecimentos, e a tecnologia, ela te...
certamente, ela estd te trazendo algum retorno, ela traz algum
retorno, porque vocé estd trabalhando em cima da tecnologia.
Entdo, querendo ou ndo, vocé ftem que habituar e se
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especializar com a tecnologia, hoje em dia, porque, hoje, a
tecnologia estd em tudo.

Maria: Nossa, € muito importante. E, em questdo de tecnologia,
até no estudo mesmo, isso ajuda o aluno a desenvolver, porque
as... As vezes, o que estd no livro, vocé |1&, mas vocé vendo, as
vezes, vocé grava mais do que vocé, as vezes, estd lendo, né?
Que ler também é importante, mas a tecnologia, ela veio para
poder complementar, eu tenho esse pensamento. Ela... ela ia
agregar muito, ela ia... ela... ela ia ter um... uma ajuda melhor
para o aluno, se a... se todos os professores tivessem a tecnologia
denftro da sala para ajudar os alunos, no desenvolvimento deles,
porque 4s vezes, é... eu vejo, porque eu jd tenho 40 e poucos
anos, mas eu vejo jovens que eles sdo muito grudados a
tecnologia, entdo, eu acho que se a fecnologia viesse para
denfro da sala, ia ser alguma coisa para prender eles denfro da
escola, para fazer eles gostarem muito, porque, ds vezes, eu vejo
gue 0s meninos vém por vir, vocé tem que vir, porque vocé quer
crescer, porque vocé guer ter um conhecimento [...]

A escola, ela deveria, assim, ter... ensinar mais 0s... os alunos,
principalmente, assim, a mim, a mexer muito mais no... no
computador, a ter mais conhecimento das... das coisas.
Entendeu? E ndo eu, igual estd, muita coisa eu aprendo na
marra, né? [...] Entdo, assim, eu acho assim, se fivesse uma
tecnologia dentro da... da escola, para poder ajudar, para vocé
poder interagir, para vocé ter varios conhecimentos, para vocé
enriquecer culturalmente, eu acho que seria bom.

[...] na minha faixa de idade, tem muita gente que n&o sabe, é...
é... mexer com muita tecnologia e, se tivesse na escola, a pessoa
ia aprender muito mais, ela ia aprender mexer. Tem pessoas mais
de idade na escola, elas iam ter, ds vezes, um entretenimento,
que ela ia aprender na escola, mas ela ia aplicar em casa
também. Entdo, se tivesse um computador, se tivesse uma
tecnologia boa dentro de... dentro da escola, eu acho que isso
ia enriguecer demais.

E importante ressaltar, no entanto, que a utilizacdo de TDIC nas
praticas pedagdgicas ndo deve ser compreendia como sindbnimo de
desenvolvimento social e cognitivo, ou de melhoria na aprendizagem
dos educandos e na qualidade da educacdo. Nesse sentido, o jovem

Jodo adverte,

Jodo: [...] a tecnologia ndo vai me formar em nada, o que vai
me formar mesmo é... € a minha capacidade diante do estudo
e... e assim, e diante da sociedade também, é o que vai me
ensinar. Tecnologia é sé ali mesmo para me... me ajudar, tipo,
me auxiliar ali nos meus estudos. Eu ndo vejo que ela pode me,

208

Revista DisSol - Discurso, Sociedade e Linguagem

BATELA NETO, P.; SILVA, A. de J. da. Desvelando as relacdes de adolescentes, jovens e adultos, inseridos no
contexto da EJA, com as TDIC: um estudo com educandos populares de uma escola de ensino fundamental
da rede municipal de Contagem/MG

DOI 10.35501/dissol.v19i19.1149



DisSelL

Pouso Alegre/MG, ano 9, n° 19, jan-jun/2024, p.185-p.214 — ISSN 2359-2192

tipo, me formar uma pessoa... empresdrio, e tal. Entdo, eu ndo
vejo essa possibilidade.

Mesmo compreendendo o potencial pedagdgico dos usos de TD,
o referido educando, como tantos outros sujeitos da EJA, reconhece que
a adocdo de tecnologias como mediadoras no desenvolvimento de
atividades didaticas ndo é capaz de resolver os problemas educacionadis.
Enfim, tudo vai depender "“a favor de quem, ou contra quem as mAaquinas
estdo postas em uso” (Freire, 1984, p. 6).

Analisar a favor de quem e contra quem, pressupde buscar na
histéria a intencionalidade ao se infroduzir os usos de TDIC em sala de
aula. E, para isso, segundo Da Silva (2021), € fundamental compreender
que ndo trata de qualquer qualidade, mas sim da qualidade social, ou

seja, daquela que na esséncia,

implica fornecer educacdo escolar com padrdes que atendam
aos interesses da maioria da populacdo, portanto, dos
frabalhadores e, para isso, valores fundamentais, discutidos no |l
Coned (1997), precisam integrar os curriculos escolares e as
praticas educativas. [..] tais valores, como autonomia,
coletfividade, justica, liberdade e solidariedade, ao serem
frabalhados em cada espaco educativo, trazem como
consequéncia, aos estudantes e profissionais da Educacdo que
atuam com eles, a aptiddo para a interpretacdo de texto e
contexto, como dizia Paulo Freire (2013). Dessa forma, os
educandos tornam-se aptos a leitura do mundo e d leitura da
palavra e, ao construir conhecimento, podem se apropriar da
arte de propor possiveis caminhos para os desafios (Da Silva,
2021, p. 22).

Ainda, segundo Da Silva (2021), € relevante historicizar a
construcdo co-letiva e co-laborativa deste conceito desde a década de
1980, uma vez que a educacdo é direito constitucional. A autora nos diz
que aquela lei ndo trata de qualquer educacdo, mas de um direito
conquistado pelas lutas sociais. Portanto, também entendemos que o
desvelamento das relacdes entre adolescentes, jovens e adultos,
inseridos no contexto da EJA, com as TDIC, quando buscamos trazer
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resultados de um estudo com educandos populares de uma escola de
ensino fundamental da rede municipal de Contagem/MG, aponta para
a auséncia em contrapartida d necessidade da educacdo de qualidade
social a que a juventude tem direito, isto €, a que Ihe garante o acesso,

que lhe viabiliza a permanéncia e que Ihe assegura aprendizagens.

CONCLUSAO

Nesta investigacdo, apds a realizacdo de pesquisa bibliografica,
andlise de questiondrio e entrevistas, constatamos que os educandos da
EJA sGo usudrios de TDIC e que, embora menos da metade dos sujeitos
nunca tenha realizado um curso de informdtica, a grande maioria
domina, mesmo que minimamente, os usos das referidas tecnologias.

Esses sujeitos acessam TDIC, predominantemente, fora da escola,
pOois, como observamos, no ambiente escolar eles sGo desestimulados e
até proibidos. Cabe salientar que muitos educandos tfém navegado na
rede de forma precdria, por meio de aparelhos obsoletos com
funcionalidades reduzidas, como o celular, e planos de internet movel ou
avulsa, o que pode influenciar e limitar seus usos.

ldentificamos também que grande parte dos educandos utiliza
TDIC todos os dias e para diferentes finalidades; como atividades
escolares e trabalho, mas, sobretudo, para entretenimento. No tempo
dedicado ad internet em seus momentos de lazer, os sujeitos se divertem
por meio da comunicacdo e inferacdo com seus pares Nas redes sociqis
e da execucdo de pesquisas sobre noticias e temas de seus interesses.
Em relacdo aos usos dessas tecnologias com propdsitos educativos, os
sujeitos foram undnimes em afirmar que eles se resumem a pesquisas
escolares. Dessa forma, abre-se um universo de possibilidades de usos a

serem exploradas nos processos de escolarizacdo.
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Apesar disso, os educandos demonstraram compreender que oS
usos de TDIC nas atividades educacionais podem contribuir para
transformar o ambiente escolar e, consequentemente, contribuir para
suas aprendizagens. Por outro lado, evidenciaram perceber que, em
Ultima inst@ncia, sdo os sujeitos os responsdveis por construir praxis
pedagodgicas que promovam situagcdes educacionais em que todos os
envolvidos possam experiénciar atividades formativas, a partir de um
coletivo inserido na realidade histérica.

Concluimos com a certeza de que desenvolvemos um trabalho
fecundo. E uma porta que se fecha, frente a outras que se abrem,
principalmente neste contexto pds-pandémico, com a disseminacdo do
ensino remoto e os efervescentes debates sobre os usos de TDIC na

educacdo.
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